
Widerruf 
und Retouren

Vielen Dank für deine Bestellung bei 

Stand. 06.2026

Tschip ! Sollte einmal etwas nicht passen, kannst du deinen Vertrag innerhalb von 

14 Tagen  nach Erhalt der Ware ohne Angabe von Gründen widerrufen. Bitte fülle dieses Formular vollständig aus und

lege es deiner Rücksendung bei, damit wir deine Retoure schnellstmöglich bearbeiten können. 

1. Gesetzliches Muster-Widerrufsformular
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte diesen Abschnitt aus und senden Sie ihn an uns zurück.) 

An:
Redderkamp 36, 24111 Kiel

Tschip - Bethke, Bruns, Wesuls GbR 

E-Mail: info@tschip.info, www.tschip.info 

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden Waren

(*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*): 

Bestellt am (*) / erhalten am (*): 

Name des/der Verbraucher(s): 

Anschrift des/der Verbraucher(s): 

Bestellnummer / Rechnungsnummer: 

Datum Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Papierform)

(*) Unzutre�endes bitte streichen. Seite 1 von 2



2. Händlerspezifischer Rücksendeschein (Für die Zuordnung)
Bitte trage hier ein, welche Artikel aus deiner Bestellung du zurückschickst:

Artikelbezeichnung / Variante / Größe Menge Rücksendegrund (Zi�er)

Gründe für die Rücksendung (freiwillige Angabe):

1 – Gefällt nicht • 2 – Falsche Größe/Farbe • 3 – Defekt/Beschädigt • 4 – Falscher Artikel geliefert • 5 – Sonstiges 

Gewünschte Abwicklung:

 Rückerstattung des Betrags auf das ursprüngliche Zahlungsmittel

 Umtausch in ein anderes Produkt / andere Größe: 

3. Wichtige Rücksendehinweise

Kosten der Rücksendung:  Gemäß den gesetzlichen Bestimmungen trägst du als Käufer die unmittelbaren
Kosten der Rücksendung der Waren. Bei berechtigten Reklamationen oder Falschlieferungen kontaktiere uns
bitte vorab unter moin@tschip.info für eine kostenfreie Lösung. 

Bitte sende die Artikel nach Möglichkeit vollständig und in ungenutztem Zustand 
(idealerweise in der Originalverpackung) zurück.

Bewahre den Einlieferungsbeleg deines Versenders auf, bis wir den Erhalt der Retoure bestätigt haben.

AUSSCHNEIDEN UND GUT SICHTBAR AUF DAS RETOURENPAKET KLEBEN 

ABSENDER: EMPFÄNGER / RETOURENADRESSE:

Tschip - Bethke, Bruns, Wesuls GbR
Redderkamp 36
24111 Kiel
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Name: 

Str.: 

PLZ/Ort: 


